1. CONDITIONS GENERALES
D’UTILISATION

DONNEURS D’ORDRE / CLIENTS

Plateforme Prime Transfert

Article 1 — Objet

Les présentes Conditions Générales d’Utilisation (ci-apres les « CGU ») ont pour objet de définir
les conditions dans lesquelles la société Prime Transfert SAS met a disposition une plateforme
numérique de mise en relation entre donneurs d’ordre et convoyeurs indépendants pour la
réalisation de missions de convoyage de véhicules.

Article 2 — Champ d’application

Les présentes CGU s’appliquent a tout donneur d’ordre, professionnel ou particulier, utilisant la
plateforme Prime Transfert pour publier une mission ou entrer en relation avec un convoyeur.

L’utilisation de la plateforme implique 1’acceptation pleine et entiére des présentes CGU.

Article 3 — Role de Prime Transfert

Prime Transfert agit exclusivement en qualité de plateforme de mise en relation.
A ce titre :
* Prime Transfert n’est ni transporteur, ni commissionnaire de transport ;
* Prime Transfert n’exécute aucune mission de convoyage ;
* Prime Transfert n’est pas partie au contrat conclu entre le donneur d’ordre et le convoyeur.

Prime Transfert est tenue a une obligation de moyens, a I’exclusion de toute obligation de résultat.

Article 4 — Création et gestion du compte Donneur d’ordre

L’acces a la plateforme nécessite la création d’un compte personnel.
Le donneur d’ordre s’engage a fournir des informations exactes, complétes et a jour.

Prime Transfert se réserve le droit de suspendre ou supprimer tout compte en cas d’informations
erronées ou de manquement aux présentes CGU.




Article 5 — Publication des missions

Le donneur d’ordre publie ses missions sous sa seule responsabilité.
Il garantit I’exactitude des informations communiquées, notamment :
e nature du véhicule,
e état du véhicule,
* lieu de départ et d’arrivée,
* délais et contraintes particuliéres.

Toute information inexacte engage la seule responsabilité du donneur d’ordre.

Article 6 — Choix du convoyeur

Le donneur d’ordre peut sélectionner librement le convoyeur parmi les profils proposés sur la
plateforme.

A défaut de sélection expresse par le donneur d’ordre, la mission pourra étre acceptée par tout
convoyeur disponible répondant aux criteres de la mission, sans garantie d’attribution a un
convoyeur déterminé.

Prime Transfert ne garantit ni la disponibilité ni la performance d’un convoyeur donné.

Article 7 — Formation du contrat de convoyage
La publication d’une mission par le donneur d’ordre constitue une offre de convoyage.
L’acceptation de cette mission par le convoyeur via la plateforme Prime Transfert vaut conclusion

d’un contrat de convoyage directement entre le donneur d’ordre et le convoyeur, sans
intervention contractuelle de Prime Transfert.

Prime Transfert n’est pas partie a ce contrat et n’assume aucune obligation relative a I’exécution de
la mission.

Article 8 — Prix de la mission

Le prix de la mission est déterminé par la plateforme Prime Transfert, sur la base des
informations renseignées lors de la création de la mission, notamment la distance, le type de
véhicule, les contraintes spécifiques, les conditions d’exécution et le niveau de qualification du
convoyeur, notamment selon son statut (convoyeur standard, 4 étoiles, 5 étoiles).

Le donneur d’ordre reconnait que le prix affiché par la plateforme constitue le prix applicable a la
mission, sous réserve de son acceptation par un convoyeur.



Prime Transfert ne garantit pas 1’acceptation de la mission par un convoyeur déterminé.

Article 9 — Paiement de la mission

Le paiement de la mission est effectué par le donneur d’ordre via la solution de paiement Stripe,
directement sur le compte de paiement du convoyeur.

Dans ce cadre, Prime Transfert ne percoit a aucun moment le montant total de la mission, n’agit
pas en qualité de transitaire, de séquestre ou de prestataire de services de paiement.

Le convoyeur autorise expressément Prime Transfert a procéder, par I’intermédiaire de Stripe, au
prélévement automatique de la commission due a la plateforme, postérieurement a
I’encaissement effectif de la mission.

Prime Transfert n’intervient pas dans le réglement du solde restant dii au convoyeur.

Article 10 — Absence de transit de fonds

Prime Transfert n’est a aucun moment transitaire, séquestre ou détenteur des fonds relatifs aux
missions.

Article 11 — Annulation des missions

Toute annulation d’une mission peut entrainer des conséquences financieres selon les conditions
convenues entre le donneur d’ordre et le convoyeur.

Prime Transfert ne saurait étre tenue responsable.

Article 12 — Exécution de la mission

Le convoyeur est seul responsable de I’exécution de la mission.

Prime Transfert n’intervient pas dans la réalisation matérielle du convoyage.

Article 13 — Etat des lieux et outil « Check Transfert »

Prime Transfert met a disposition un outil numérique dénommé Check Transfert, destiné a faciliter
la réalisation d’un état des lieux photographique et documentaire du véhicule avant et apres la
mission.

Cet outil constitue une aide a la tragabilité.



Prime Transfert ne vérifie pas 1’exactitude des informations renseignées et ne se substitue pas aux
parties.

Article 14 — Responsabilité

Le donneur d’ordre demeure seul responsable des informations fournies et de la conformité du
véhicule.

Article 15 — Limitation de responsabilité

La responsabilité de Prime Transfert est limitée aux dommages directs prouvés et ne saurait excéder
le montant de la commission percue au titre de la mission concernée.

Article 16 — Assurance

Prime Transfert dispose d’une assurance RC professionnelle propre a la SAS.

Dans certains cas spécifiques, une assurance complémentaire peut étre souscrite sans que la
franchise ne puisse étre imputée a Prime Transfert.

Article 17 — Reésiliation

Prime Transfert peut suspendre ou résilier un compte en cas de manquement aux présentes CGU.

Article 18 — Données personnelles

Les données sont traitées conformément a la réglementation en vigueur.

Article 19 — Modification des CGU

Prime Transfert se réserve le droit de modifier les présentes CGU.

Article 20 — Droit applicable

Les présentes CGU sont soumises au droit francais.




2. CONDITIONS GENERALES
D’UTILISATION

CONVOYEURS

Plateforme Prime Transfert

Article 1 — Objet

Les présentes CGU définissent les conditions d’utilisation de la plateforme Prime Transfert par les
convoyeurs indépendants.

Article 2 — Statut du convoyeur

Le convoyeur agit en qualité de professionnel indépendant.

Aucun lien de salariat ou de subordination n’existe avec Prime Transfert.

Article 3 — Role de Prime Transfert

Prime Transfert agit exclusivement comme plateforme de mise en relation.

Elle n’exécute aucune mission de convoyage et n’est pas partie au contrat de convoyage.

Article 4 — Création du compte

Le convoyeur garantit ’exactitude des informations fournies.

Article 5 — Missions

Le convoyeur est libre d’accepter ou refuser toute mission.

Toute mission acceptée engage le convoyeur.

Article 6 — Formation du contrat de convoyage

L’acceptation d’une mission vaut conclusion d’un contrat de convoyage directement entre le
convoyeur et le donneur d’ordre, sans intervention contractuelle de Prime Transfert.




Article 7 — Facturation

Le convoyeur établit la facture relative a la mission au nom et pour le compte du donneur
d’ordre, conformément a la réglementation fiscale en vigueur.

La facture porte exclusivement sur la prestation de convoyage réalisée par le convoyeur.

Prime Transfert n’intervient pas dans 1’émission de la facture de la mission et n’est pas partie a la
relation de facturation entre le donneur d’ordre et le convoyeur.

Article 8 — Paiement et absence de transit

Prime Transfert n’encaisse aucun paiement.

Article 9 — Commission

Une commission est due a Prime Transfert :
e 20 % HT standard
* 15 % HT convoyeur 5 étoiles

La commission est soumise a TVA.

Article 10 — Prélevement automatique

Le convoyeur autorise le préléevement automatique via Stripe aprés encaissement.

Article 11 — Responsabilité

Le convoyeur est seul responsable du véhicule et de la mission.

Article 12 — Assurance

Le convoyeur déclare disposer des assurances nécessaires.

Article 13 — Résiliation

Prime Transfert peut suspendre ou résilier le compte en cas de manquement.

Article 14 — Droit applicable

Les présentes CGU sont soumises au droit francais.




3. CONDITIONS GENERALES DE VENTE

PLATEFORME PRIME TRANSFERT - VERSION FINALE

Article 1 — Objet

Les présentes CGV définissent les conditions de vente des services de mise en relation fournis par
Prime Transfert.

Article 2 — Services proposés

Prime Transfert fournit exclusivement un service de mise en relation et des outils numériques, dont
Check Transfert.

Article 3 — Nature des relations contractuelles

Le contrat de convoyage est conclu directement entre le donneur d’ordre et le convoyeur par
I’acceptation de la mission.

Prime Transfert n’est pas partie audit contrat.

Article 4 — Prix des services

L’acces est gratuit pour les donneurs d’ordre.
Les convoyeurs reglent une commission :
e 20% HT

* 15 % HT convoyeur 5 étoiles

Article 5 - TVA

La TVA s’applique uniquement sur la commission.

Article 6 — Paiement de la commission

Le paiement intervient par préléevement automatique via Stripe.




Article 7 — Absence de transit de fonds

Prime Transfert n’encaisse aucun paiement lié aux missions.

Article 8 — Responsabilité

Prime Transfert est tenue a une obligation de moyens.

Article 9 — Limitation de responsabilité

La responsabilité est plafonnée au montant de la commission percue.

Article 10 — Assurance

Prime Transfert dispose d’une RC professionnelle propre a la SAS.

Article 11 — Résiliation

Prime Transfert peut résilier I’acces en cas de manquement.

Article 12 — Données personnelles

Traitement conforme a la réglementation en vigueur.

Article 13 — Droit applicable

Les présentes CGV sont soumises au droit francais.
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